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Eléonore Hauptmann rejoint 'ANRU
en qualité de responsable
du Po6le d’Appui Opérationnel

Eléonore Hauptmann a rejoint 'ANRU en tant que responsable du Péle d'Appui
Opérationnel (PAO) rattaché a la nouvelle direction de l'animation et de I'appui aux
acteurs de la rénovation urbaine.

Dipldmée de l'université Louis Pasteur a Strasbourg, Eléonore Hauptmann s'intéresse
d'abord aux projets urbains écologiques en Europe. Elle étudie ensuite a ['Institut
d'Urbanisme de Paris et a [luniversit¢é du Québec a Montréal. Urbaniste-
environnementaliste depuis 1993, elle est membre d'un réseau européen d’experts sur

la participation des habitants et I'écologie urbaine.

Elle exerce d'abord ses activités d'études et de conseil au CODRA puis chez ANTEA
(groupe BRGM). A partir de 2001, directrice de projets de Cité-Services (Groupe Suez),
elle conduit des démarches programmatives et participatives pour les Grands Projets de
Ville & Aulnoye-Aymeries (59), Nancy (54) et Paris - Porte de Vanves (75).

A compter de 2003, elle dirige pendant prés de six ans le projet intercommunal de
rénovation urbaine du Grand Nancy (54) sur 7 quartiers aujourd’hui en travaux (457 M€,
dont 134 M€ ANRU, 9 communes, 14 000 logements sociaux, 13 maitres d’ouvrage).

Depuis 2009, elle apportait son appui pour structurer les activités de maitrise d'ouvrage
et de rénovation urbaine de I'Office Public de I'Habitat de la Communauté Urbaine de
Strasbourg (67).

Le Péle d’Appui Opérationnel
L'Appui a la mise en oeuvre des projets de rénovation urbaine

Le PAO est né d'une décision du Conseil d'Administration de I'ANRU le 28 novembre
2007.

Il releve de la Direction de I'Animation et de I'Appui aux acteurs de la rénovation urbaine.
Le PAO peut intervenir a tout moment de la vie dun projet et participer au
développement d’expertises ciblées.

Ses principales missions d'expertise portent notamment sur :

la direction et la conduite de projet
I'attractivité économique et commerciale
la gestion urbaine de proximité

le relogement

I'insertion sociale

le développement durable

La mission d'appui aide les porteurs de projets et les maitres d'ouvrage a améliorer leurs
performances et a se doter des outils nécessaires a la réussite des projets de rénovation
urbaine.
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